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Intersig verfolgt den Zweck, den Kunden zu ermöglichen, ihre Betriebsführung in Bezug auf die 
rechtzeitige Anlieferung von Stahldraht-Produkten optimal auszuführen, in Übereinstimmung mit den 
geltenden Vorschriften.  
 
Um den Anforderungen, Wünschen und Erwartungen unserer Kunden und Interessensgruppen 
entsprechen zu können, hält sich Intersig an ein Prozessverwaltungssystem. Es wird darauf geachtet, 
dass dieses Prozessverwaltungssystem für den Zweck, den Umfang, den Kontext und die Art der Risiken 
& Chancen bezüglich Qualität, Wohl und Umwelt geeignet ist. 

  
Der Fokus ist permanent auf Kundenzufriedenheit, erhöhte Effizienz, qualitative Produkte, den sozialen 
Kontext, Umweltschutz, die Beseitigung von Gefahren und die Verminderung sozialer Risiken gerichtet, 
und dies in einem nachhaltigen Rahmen. 

  
Die Stärke unserer Organisation liegt im Folgen neuer Entwicklungen, kurzen Kommunikationslinien und 
der ständigen Arbeit an Verbesserungen mittels strukturierter Beratung. 

  
Die Direktion hat sich zum Ziel gesetzt, dafür zu sorgen, dass das formulierte Prozessverwaltungssystem 
und die Ziele hinsichtlich Wohl, Qualität und Umwelt den Mitarbeitern bekannt sind, sofern diese 
Arbeiten ausführen, die ein Bestandteil des Prozessverwaltungssystems sind. 

  
Intersig ist bestrebt, die geltenden Sozial- und Umweltgesetze und andere Anforderungen, insbesondere 
die Vermeidung von Zwischenfällen, zu 100% einzuhalten. Intersig strebt überdies auch eine 
permanente Verbesserung der ökologischen Leistungen an. Dies umfasst unter anderen einen 
verantwortungsvollen Einkauf in der Lieferkette und den Einsatz von Recyclingmaterial in einem 
möglichst hohen Prozentsatz. Die Restströme werden identifiziert und minimiert. Energie- und 
Wasserverbrauch werden wo möglich beschränkt. 
  
Intersig strebt eine permanente Verbesserung der sozialen Leistungen durch folgende Maßnahmen an: 
permanente und konkrete Schulungen & Coaching von Mitarbeitern, angemessene Betreuung von 
Subunternehmen, Realisierung/Aktualisierung von Risikoanalysen mit Experten, Anpassung des 
Maschinenparks, um Restrisiken weiter zu reduzieren, … 
  
Intersig verpflichtet sich, eine sichere und gesunde Arbeitsumgebung zu schaffen, damit 
arbeitsbezogene Verletzungen und Gesundheitsprobleme vermieden werden. 

  
Die Strategie der Direktion ist zudem auf die ständige Verbesserung der Funktionalität des 
Prozessverwaltungssystem ausgerichtet. Zu diesem Zweck werden messbare Zielsetzungen mit 
dazugehörigen Arbeitsplänen formuliert. Die Ergebnisse werden regelmäßig evaluiert und anhand der 
formulierten Zielsetzungen geprüft. 
  
Intersig verpflichtet sich dazu, einen konstruktiven Dialog mit den Arbeitnehmern mittels einer 
organisierten und strukturierten Beratung aufrecht zu erhalten, wobei die Schwelle für die maximale 
Teilnahme an der Sozialpolitik und dem angewendeten Prozessverwaltungssystem möglichst 
geringgehalten wird. 


