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La raison d’être d’Intersig est de permettre à ses clients d’organiser leurs activités de façon optimale en 
ce qui concerne la livraison ponctuelle de produits en fil d’acier, conformément à la règlementation en 
vigueur.  
 
Pour pouvoir répondre aux exigences, aux désirs et aux attentes de nos clients et parties prenantes, 
Intersig met en œuvre un système de gestion des processus. Nous veillons à ce que ce système de 
gestion des processus convienne pour l’objet, l’ampleur, le contexte et la nature des risques et 
opportunités en matière de qualité, de bien-être et d’environnement. 

  
Nous accordons une attention constante à la satisfaction du client, à une efficacité accrue, à des 
produits de qualité supérieure, au contexte social, à la protection de l’environnement, à l’élimination 
des dangers et à la réduction des risques pour le bien-être, et ce dans un cadre durable. 

  
Notre organisation puise sa force dans la mise en œuvre des derniers développements, des lignes de 
communication courtes et l’élaboration d’améliorations continues par le biais d’une concertation 
structurée. 

  
La direction s’est fixé la tâche de veiller à ce que le système de gestion des processus et les objectifs en 
matière de bien-être, de qualité et d’environnement soient connus de ses collaborateurs, dans la 
mesure où ils exécutent des activités qui font partie du système de gestion des processus. 

  
Intersig vise une conformité à 100 % à la législation en vigueur en matière de bien-être et 
d’environnement et aux autres exigences, en particulier la prévention des incidents.   
Intersig vise une amélioration continue de sa performance environnementale en prenant les mesures 
suivantes : achat responsable dans la chaîne d’approvisionnement et volonté d’utiliser le pourcentage 
le plus élevé possible de matériaux recyclés. Les flux résiduels sont identifiés et minimisés. La 
consommation d’énergie et d’eau est réduite dans la mesure du possible. 
  
Intersig vise une amélioration continue de sa performance en matière de bien-être en prenant les 
mesures suivantes : formation & coaching permanents et concrets des collaborateurs, suivi approprié 
des sous-traitants, réalisation / mise à jour des analyses de risques avec des experts, adaptation du 
parc de machines pour réduire encore plus le risque résiduel, … 
  
Intersig s’engage à créer un environnement de travail sûr et sain, de façon à prévenir les blessures et les 
problèmes de santé liés au travail. 

  
La politique de la direction vise également l’amélioration continue de la fonctionnalité du système de 
gestion des processus. À cette fin, nous formulons des objectifs mesurables assortis de plans de travail. 
Les résultats sont évalués périodiquement et vérifiés par rapport aux objectifs formulés. 
  
Intersig s’engage à maintenir un dialogue constructif avec ses travailleurs, par le biais d’une 
concertation organisée et structurée, maintenant un seuil aussi bas que possible pour une participation 
maximale dans la politique de bien-être et le système de gestion des processus mis en œuvre. 


